Algemene Voorwaarden Zoldergoud

Artikel 1: Algemeen

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten en overeenkomsten tussen
Zoldergoud, gevestigd te Oud-Beijerland, en haar klanten.

1.2 Door gebruik te maken van de diensten van Zoldergoud, gaat de klant akkoord met deze
algemene voorwaarden.

Artikel 2: Dienstverlening

2.1 Zoldergoud biedt aan om objecten van klanten te kopen of te taxeren op basis van door de klant
verstrekte foto's en beschrijvingen.

2.2 Alle biedingen die door Zoldergoud worden uitgebracht, zijn onder voorbehoud van een fysieke
keuring van het object door Zoldergoud of een door Zoldergoud aangewezen derde.

2.3 De uiteindelijke koopovereenkomst komt slechts tot stand na goedkeuring van het object door de
koper tijdens de fysieke keuring.

2.4 Zoldergoud behoudt zich het recht voor om objecten te weigeren indien deze niet voldoen aan de
door Zoldergoud gestelde kwaliteitsnormen of om andere redenen die naar het oordeel van
Zoldergoud het object ongeschikt maken voor inkoop.

2.5 Indien een object niet past binnen het assortiment of aanbod van Zoldergoud, of om andere
redenen niet geschikt wordt geacht, zal er geen bieding worden uitgebracht. In een dergelijk geval zal
de klant hiervan op de hoogte worden gesteld, zonder dat Zoldergoud enige verplichting heeft om
een bod of taxatie uit te brengen.

Artikel 3: Biedingen

3.1 Zoldergoud streeft ernaar om binnen 24 uur na ontvangst van de foto’s en beschrijving van het
object een bieding uit te brengen.

3.2 De termijn van 24 uur is een streeftermijn; Zoldergoud kan niet aansprakelijk worden gehouden
als het niet lukt om binnen deze termijn een bieding uit te brengen.

3.3 De bieding is geldig tot aan de fysieke keuring, waarna Zoldergoud zich het recht voorbehoudt om
de bieding aan te passen of in te trekken indien het object niet voldoet aan de verstrekte informatie
of verwachting.

Artikel 4: Ophalen van objecten

4.1 Zoldergoud zal de objecten zo snel mogelijk ophalen na goedkeuring van de bieding en het
bereiken van een akkoord met de klant.

4.2 De ophaalafspraak wordt ingepland in overleg met de klant, maar is afhankelijk van de
beschikbaarheid van Zoldergoud en haar rooster.

4.3 Zoldergoud kan niet aansprakelijk worden gesteld voor vertragingen in het ophalen van de
objecten als gevolg van roosterbeperkingen of andere omstandigheden buiten de controle van
Zoldergoud.

Artikel 5: Aansprakelijkheid

5.1 Zoldergoud is niet aansprakelijk voor schade, direct of indirect, die voortvloeit uit het gebruik van
de diensten van Zoldergoud, tenzij sprake is van opzet of grove nalatigheid.

5.2 In geen geval is Zoldergoud aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade, gederfde winst of
verlies van gegevens.

Artikel 6: Wijzigingen en geschillen
6.1 Zoldergoud behoudt zich het recht voor deze algemene voorwaarden te allen tijde te wijzigen. De



gewijzigde voorwaarden zullen van kracht zijn vanaf het moment dat ze op de website van
Zoldergoud zijn gepubliceerd.

6.2 Op deze algemene voorwaarden is het Nederlands recht van toepassing.

6.3 Geschillen die voortvloeien uit of samenhangen met deze voorwaarden of de dienstverlening van
Zoldergoud worden bij uitsluiting voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement waarin
Zoldergoud is gevestigd.

Artikel 7: Overige bepalingen

7.1 Indien een bepaling van deze algemene voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt te zijn, blijven
de overige bepalingen onverminderd van kracht. Partijen zullen in overleg treden om een nieuwe
bepaling overeen te komen die zoveel mogelijk aansluit bij het doel en de strekking van de nietige of
vernietigde bepaling.

7.2 Zoldergoud behoudt zich het recht voor om een opdracht zonder opgave van redenen te
weigeren.

In verband met privacyoverwegingen is in deze algemene voorwaarden verwezen naar de
domeinnaam Zoldergoud in plaats van de naam zoals geregistreerd bij de Kamer van Koophandel.



